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Требования потребителя 

(стейкхолдеров) 

Требования ГОС ВПО КР Нормативные акты КР 

 Миссия видение Цели  

Контроль выполнения 

СТРАТЕГИЧЕСКОГО ПЛАНА по улучшению 

качества 
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Внутренняя оценка 

самооценка SWOT 

Отчет самооценки 

Обсуждение отчета на УМС и утверждение на УС 

Предложения по улучшению 

Выработка мер по улучшению качества 

Планирование 

 Задачи Ресурсы  

Мониторинг качества 

Улучшение  

Анализ  

Измерение и оценка 

показателей 
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Выполнение  

План мероприятий по реализации  

Стратегический план  

по улучшению качества  

(на 1 академический год) 
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АККРЕДИТАЦИЯ 
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Отчет независимой 

аккредитации 

Стандарты и нормы внешней 

гарантии качества 
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Вход 

Выход 
Процессы  


